
Política de Privacidade 

A Escola Colibri acredita que a privacidade e a proteção de dados são direitos fundamentais. 

Sendo assim, a Escola Colibri zela pela privacidade dos dados de toda a comunidade escolar e 

parceiros que acessam as plataformas virtuais das escolas e do Sistema de Ensino.  

A presente Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais (“Política”) tem por finalidade 

demonstrar o compromisso da Escola Colibri, com a proteção dos dados que coleta de seus 

alunos, pais, representantes legais e financeiros dos alunos, além de potenciais alunos, visitantes, 

familiares, colaboradores, prestadores de serviços e fornecedores.  

A presente Política de Privacidade e Proteção de Dados estabelece regras e diretrizes de 

operações de tratamento de dados, bem como as regras sobre coleta, registro, armazenamento, 

uso, compartilhamento, enriquecimento e eliminação dos dados coletados, dentro do escopo dos 

serviços prestados pela escola, de acordo com as leis em vigor, em especial a Lei 13.709/2018 

(“Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais”), com transparência e clareza.  

O objetivo é atender aos requisitos legais relacionados às operações de tratamento d e dados 

pessoais de modo a assegurar a legalidade dos procedimentos internos da ESCOLA COLIBRI em 

decorrência de suas atividades 

1. Definições 

Dado Pessoal: informação relacionada à pessoa natural identificada ou identificável.  

Dado Pessoal Sensível: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião 

política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado 

referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado à pesso a 

natural. 

Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais.  

Controlador: pessoa a quem compete às decisões referentes ao tratamento de dados pessoais. 

Neste caso, a Escola Colibri. 

Operador: pessoa que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador. 

Encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicação 

entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD).  

Tratamento: qualquer operação realizada com dados pessoais (como a coleta, a recepção, a 

utilização, o acesso, a reprodução, o armazenamento e a eliminação, entre outras).  

Bloqueio: suspensão temporária de operação de tratamento, mediante guarda do dado pessoal ou 

do banco de dados. 

Eliminação: exclusão de dado pessoal armazenado em banco de dados.  

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD):  órgão da administração pública responsável 

por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD.  

2. Serviços Escola Colibri que podem coletar dados 



Nossos serviços incluem os domínios da web “www.escolacolibri.com.br”, 

“colibri.ischolar.com.br”,“https://colibri.paineldoaluno.com.br/”, 

“https://escolacolibri.com.br/matriculas”,https://www.plurall.net”,  

https://escolacolibri.com.br/trabalhe_conosco, programas, produtos e serviços (on-line ou móveis). 

Podemos também coletar informações por outros canais, como telefone, fax, correio convencional 

e e-mail. 

O uso dos serviços da Escola Colibri está sujeito às condições dos termos contratuais específicos 

que incorporam a nossa Política de Privacidade.  

2. Dados que coletamos 

Coletamos informações de identificação de pessoa física, tais como nome completo, RG, CPF, 

endereço domiciliar e e-mail, no momento da inscrição para um curso, da criação de conta de 

usuário, do download do aplicativo e da participação nos programas on-line. 

Podemos também coletar informações sobre o desempenho dos alunos em concursos, simulados, 

histórico escolar e identificar padrões de aprendizagem por meio do nosso Sistema de Ensino. Em 

todos os casos, a eventual publicação de informações demandará termo de cons entimento 

específico, respeitando, assim, a legislação vigente.”  

Além disso, podemos coletar informações indicando, entre outras coisas, quais partes ou páginas 

de um serviço foram visitadas. Para esse caso, acesse a nossa Política de Cookies no endereço 

privacidade.escolacolibri.com.br. 

Coleta e Tratamento dos Dados Pessoais 

Dados Como Coletamos Descrição 

Dados dos 

alunos 

Informação fornecida 

pelo titular 

São os dados pessoais fornecidos pelo titular e/ou 

seu responsável legal. Esses dados são necessários 

para estabelecer uma relação contratual entre o 

titular e a ESCOLA COLIBRI. A categoria inclui, 

entre outros, o nome civil, a filiação, informações 

sobre o responsável legal, endereço postal e de e-

mail, número de telefone, data de nascimento, sexo, 

pais, números de documentos oficiais e histórico 

escolar. 

Dados relativos 

a performance 

dos alunos 

Informações acadêmicas 

fornecidas pela escola 

anterior, ou sistema de 

diagnóstico. 

São informações acadêmicas relativas ao 

desempenho do aluno na escola anterior (boletim 

escolar) e avaliação de diagnóstico realizada pela 

Escola Colibri com finalidade/objetivo de descontos 

nas mensalidades. 

http://www.escolacolibri.com.br/
https://escolacolibri.com.br/trabalhe_conosco


Dados dos 

candidatos e/ou 

colaboradores 

Informações fornecidas 

pelo titular. 

São os dados fornecidos pelo titular e/ou seu 

responsável legal. Esses dados são necessários 

para o cumprimento de obrigações governamentais, 

tais como trabalhistas e previdenciárias. A categoria 

inclui, entre outros, o nome completo, CPF, RG, PIS, 

CTPS, endereço postal e de e-mail, número de 

telefone, data de nascimento. 

Dados 

financeiros dos 

responsáveis 

legais dos 

alunos 

Informações fornecidas 

pelo responsável ou 

sistema de consulta – 

SERASA/SPC 

São informações que se fazem necessárias em 

função concessão do crédito. Buscamos estas 

informações junto ao SERASA/SPC ou até mesmo 

comprovante de renda ou IR fornecidos pelo 

responsável. 

Dados 

financeiros dos 

colaboradores 

Informações fornecidas 

pelo titular no escopo do 

contrato de trabalho. 

São dados pessoais produzidos com relação ao 

cumprimento de obrigações contratuais financeiras 

para com os colaboradores. A categoria inclui, entre 

outros, o histórico de remuneração, a forma de 

compensação da remuneração, a natureza e os 

componentes da remuneração. 
 

Dados de saúde 

dos alunos 

Fornecidos pelos 

responsáveis ou por 

profissional contratados 

por eles. 

São dados coletados no ato da matrícula a respeito 

da saúde física e mental do aluno. Exemplo; se o 

aluno tem alergias/doenças e/ou transtornos de 

qualquer natureza – TEA, AUTISMO, TDAH, etc.. 

Documentos da 

Saúde dos 

alunos 

Fornecidos pelos 

responsáveis ou por 

profissional contratados 

por eles. 

São documentos solicitados e juntados à pasta do 

aluno tais como: laudos psicológicos, de saúde, 

relatórios de aprendizagem e outros. 

 

Coleta de dados de Alunos, Pais e Responsáveis 

Base Legal Tratamento 

Para cumprir suas 

obrigações legais e 

regulatórias 

Cadastro de dados pessoais e de histórico escolar do aluno em 

sistemas governamentais, como Secretaria Escolar Digital,  Sistema 

Educacenso do Instituto Nacional e Pesquisas Educacionais  (INEP) 



governamentais do Ministério da Educação. 

Elaboração de entrega de documentos, como boletim, histórico 

escolar e certificado de conclusão, e outros 

Da saúde dos titulares 

Prontuário médico dos alunos 

Acompanhamento de atendimento médico dos alunos 

Acompanhamento psicológico e psicopedagógicos dos alunos 

Acompanhamento de alunos com alergias 

Realização de avaliação nutricional dos alunos 

E outros 

Do Contrato de Prestação 

de Serviços Educacionais  

Assinatura do contrato de Prestação de Serviços 

Emissão do boleto/ mensalidade para pagamento 

Controle de acesso nas dependências da Escola 

Controle de presença dos alunos 

Criação de logins, e outros. 

 

Base Legal Tratamento 

Para cumprir suas obrigações legais 

e regulatórias 

Cumprimento de obrigações legais previstas expressamente 

em leis e regulamentos, em especial da Secretaria do 

Trabalho e da Receita Federal e Ministério da Educação 

Efetivação continuada de benefícios trabalhistas de base 

legal. 

Manutenção e atualização periódica dos dados pessoais da 

base cadastral dos empregados, conforme exigência legal 

Providências relativas a afastamento previdenciário e 

outros. 

Para tutela de saúde dos titulares 

Manutenção de contato para casos de emergência por meio 

de telefones, e-mails ou endereços, seja com o próprio 

colaborador, seja com beneficiário  

Atendimento de saúde emergencial nas dependências da 

Escola Colibri e outros. 

No âmbito do Contrato de Trabalho  

Elaboração de proposta de trabalho 

Processamento de folha de pagamento 

Compensação de folha de pagamento 



Inclusão dos colaboradores e beneficiários em benefícios, 

como plano de saúde 

Efetivação continuada de benefícios trabalhistas de base 

contratual 

Controle de presença 

Avaliação de progressão de carreira 

Controle de acesso 

Criação de logins e outros. 

Exercício regular de direitos em 

contrato e no cumprimento de 

obrigações legais ou regulatórias 

Concessão de benefícios de assistência médica e 

odontológica 

Concessão de benefícios de outras naturezas, como 

realização de exames ocupacionais de admissão, demissão, 

periódicos e retorno ao trabalho no caso de afastamento 

Encaminhamento ao INSS de colaboradores afastados por 

razões médicas por período superiores a 15 dias . 

 

3. Como utilizamos as informações que coletamos e as razões pelas quais as 

compartilhamos 

A Escola Colibri utiliza as informações coletadas para fornecer os programas e serviços criados 

para você. Esses dados auxiliam nas atualizações dos serviços e programas ofertados pela Escola 

Colibri, na execução e aperfeiçoamento dos processos pedagógicos e na gestão dos  contratos 

firmados com a instituição. 

Comentários ou outras informações postados ou contribuídos por você para qualquer parte de um 

serviço projetado para ser visível ao público ou a outros participantes da Escola Colibri podem ser 

visualizados por outras pessoas que usam ou acessam os serviços. Lembre-se disso ao postar 

comentários ou outras informações. 

4. Outras informações importantes 

Abaixo, informações adicionais de privacidade que você pode considerar relevantes.  

 

Links para outros aplicativos e sites 

Nossos serviços podem conter links para sites e aplicativos móveis publicados por terceiros, 

incluindo outros provedores de conteúdo e certos provedores de serviços. Esses outros sites e 

aplicativos comprometem-se contratualmente a seguir a legislação vigente. Incentivamos você a 



estar ciente, quando redirecionado para um site ou aplicativo de terceiros, e revisar as políticas de 

privacidade e os termos de uso de cada um. 

 

Domicílio dos dados 

 

A Escola Colibri está sediada no Brasil e, como regra, não transfere intencionalmente dados 

pessoais que controla para nenhum país estrangeiro.   

No entanto, é possível que alguns servidores, nos quais se hospedam as bases de dados da 

Escola e subcontratadas, empresas prestadoras de serviços ou parceiras, estejam sediadas ou 

realizem tratamento de dados em outros países que não o Brasil . 

 

Segurança de Dados 

A Escola Colibri mantém controles de segurança projetados para proteger seus dados pessoais.   

Ainda assim, tendo em vista que nenhuma medida de segurança é totalmente eficaz, a Escola 

recomenda expressamente que toda a comunidade escolar tome medidas de segurança para 

proteger os dados pessoais, como não compartilhar credenciais de login em suas co ntas, não 

enviar informações confidenciais com métodos não seguros, ou seja, via e -mail não criptografado, 

e proteger seus dispositivos eletrônicos com senhas, entre outras.  

A Escola Colibri dispõe de um programa desenvolvido para proteger as Informações de 

Identificação Pessoal em sua posse ou controle. Isso abrange uma variedade de políticas, 

processos e procedimentos de privacidade e segurança, incluindo medidas administrativas e 

técnicas. 

Mudando nossa Política de Privacidade 

Podemos atualizar esta Política de Privacidade a qualquer momento, mas alertaremos você a 

respeito pelos nossos canais de comunicação oficiais.  

Você poderá encontrar mais sobre os direitos do titular de dados aqui:  
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm 

Colibri é Aqui 

Centro Educacional Colibri 

Encarregado de Proteção de Dados 

Av. Juhen Cecílio Jorge 167 – jardim Patrícia – 38414096 – Uberlândia MG 

Para mais esclarecimentos, entre em contato com o Encarregado de Proteção de 

Dados, Marcelo Magno Pereira, por meio do marcelo@escolacolibri.com.br. 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
mailto:marcelo@escolacolibri.com.br
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